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RNG-BATT-GEL12-200; RNG-BATT-GEL12-100; RNG-BATT-GEL12-160;

RNG-BATT-GEL6-260; RBT100GEL12;

RBT200GEL12

Die von Renogy (dem „Garantiegeber“) hergestellten Produkte sind bei normaler Nutzung und
ordnungsgemäßem Betrieb frei von Verarbeitungs­ und Materialfehlern. Die Garantie gilt ab dem Kaufdatum
durch den Nutzer (den „Käufer“). Diese beschränkte Garantie deckt wesentliche Material­ oder
Verarbeitungsfehler sowie Leistungsbeeinträchtigungen ab.

Wenn ein Renogy­Produkt diese beschränkte Garantie nicht erfüllt und der Mangel im Rahmen des
Renogy­Garantieprüfungsverfahrens bestätigt wird, wird Renogy nach eigenem Ermessen das mangelhafte
Produkt reparieren oder durch ein neues oder generalüberholtes Produkt mit gleicher oder höherer Leistung und
Zuverlässigkeit ersetzen. Alle Ersatzprodukte sind mit dem/den ursprünglichen Produkt(en) kompatibel und weisen
eine gleiche oder in manchen Fällen höhere Nennleistung auf. Ist Renogy aus irgendeinem Grund nicht in der
Lage, das/die mangelhafte(n) Produkt(e) zu reparieren oder zu ersetzen, kann eine Rückerstattung erfolgen.

Für Produkte mit anteiliger Garantie, die von Renogy (dem „Garantiegeber“) hergestellt werden, wird
gewährleistet, dass sie bei normaler Nutzung und ordnungsgemäßem Betrieb frei von Verarbeitungs­ und
Materialfehlern sind. Die Garantie gilt ab dem Kaufdatum durch den Nutzer (den „Käufer“). Diese beschränkte
Garantie deckt wesentliche Material­ oder Verarbeitungsfehler sowie Leistungsbeeinträchtigungen ab und folgt
den Bestimmungen der beschränkten Garantie. Ergänzend zeigt die folgende Tabelle die Austauschkosten für
Garantieersatz bei Produkten mit anteiliger Garantie.

Beschränkte Garantie

Teil 1 Batterien und Powerstations
Anteilige Garantie

*Hinweis:  Eine unsachgemäße Installation oder Bedienung der Batterie führt zum Erlöschen der Garantie. Weitere
Informationen zur Installation und Bedienung finden Sie auf der Produktseite unserer Website.

Zeitraum Kosten für Ersatz

0­12 Monate Keine Kosten

Nach 12 Monaten Ursprünglicher Kaufpreis × (1 ­Verbleibende Garantiezeit (Monate
Gesamte Garantiezeit (Monate)

Garantiezeit auf Material und Verarbeitung für die folgenden Produkte nach dem 1. August 2015

GEL­Batterie
3 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

GEL­Batterie

RBT100GEL12B (Für die Batteriebox gilt eine separate Garantie von 1 Jahr)

2 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

AGM­Batterie 2 Jahre anteilige Garantie auf



RNG-BATT-AGM12-100; RNG-BATT-AGM12-200; RNG-BATT-AGM6-260

RNG-BATT-AGM12-7; RNG-BATT-AGM12-9; RNG-BATT-AGM12-18

RBT1270AGM-ST; RNG-BATT-AGM12-100-AMZ; RNG-BATT-AGM12-200-AMZ

RBT100LFP12-BT; RBT200LFP12-BT

RBT2425LFP; RBT2450LFP

RBT4850LFPSH;RBT48105LFP-GC;RBT24100LFPSH;RBT24200LFPSH;

RBT12400LFPL-SHBT; RBT12400LFPL-SHBT-TS; RBT12400LFPL-SHBTx2;

RNG-BATT-LFP-12-50; RBT50LFP48S

RBT12200LFP;RBT12200LFP-B;RBT12300LFPSH;RBT100LFP12S;

RBT100LFP12SH; RBT1250LFP;RBT12100LFP;

RBT1220LFP-TM;RBT12100LFP-TM-BT;RBT12100LFP-TM-BT;RBT12100LFP-M;

RBT12200LFP-M;RBT12300LFP-M; RNG-BATT-LFP-12-170; RBT12100LFP-H;

RNG-BATT-LFP-12-100;

RBT12100LFP-BT;RBT12200LFP-BT;RBT12120LFP-SBH;RBT12240LFP-SBH;

RBT12135LFP-SHBT;RBT12200LFP-SHBT;RBT12500LFP-SHBT;

RBT12104LFP-SSL-BT;RBT12104LFP-SSBH

RBB2431; RBB400; RMT12104BT-SB; RMT12104BT-DB; RMT12104BT-4PB;

RMT12104BT-2PB-SG; RMT12104BT-MB; RMT12104BT-2PB; RMT12200BT;

RMT12104BT-3PB;

RMT12100BT;

RNG-ELM-LYCAN

RNG-CMP-T100; RNG-CMP-RPP

RNG-ELM-PHOENIX; R300PHXE

R100PHX; R200PHX; R300PH

RPS2220AA; RPS3250AA; RPS5080AA-PCS

RPS100150AA-PCS

RPB4835OA-48LFPA12S; RPB4850OA-48LFPA1SS

RBT100AGM12B (Für die Batteriebox gilt eine separate Garantie von 1 Jahr)

Material und Verarbeitung

LFP­Batterie
3 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

LFP­Batterie

5 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

LFP­Batterie
7 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

LFP­Batterie 8 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

Batteriebox

2 Jahre Garantie auf

Material und Verarbeitung

Batteriebox 5 Jahre Garantie auf

Material und Verarbeitung

Tragbare Powerstation

2 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung

Notstrombox 3 Jahre anteilige Garantie auf

Material und Verarbeitung



RNG-240P;
RNG-250D; RNG-250P; RNG-255D
RNG-260D; RNG-260P;RNG-270D; RNG-270P; RNG-270P-S;RNG-280D
RNG-300D; RNG-300P;RNG-310P
RNG-320P; RNG-320D; RNG-320Dx2; RNG-320D-H
RSP405D-BB-108; RSP405D-BB
RSP450D-120; RSP450D-BK-120
RSP550D-144;RSP450DT-120;RSP550DT-144
RSP450D-120x4; RSP450D-120x6; RSP550D-144x4; RSP550D-144x6;
RNG-100D; RNG-100D-S; RNG-100D-SS
RNG-100D-R; RNG-150D
RSP175D-SQ72
RNG-190D;RSP115DT; RSP115DT-BK
RNG-210D;RSP100DC;RSP250DCT;RSP320DT-BK;RSP130DCT
RSP175DC;RSP200DC;RSP195DC;RSP320DC-BK;RSP590DCT-144
RSP320DC-BKx2; RSP320DT-BKx2; RSP450DT-120x2; RSP550DT-144x2;
RSP100DCX2; RSP195DC-ASR; RSP415D-BBx2; RSP550D-144x2;
RSP590DCT-144x2; RNG-320Dx10; RNG-320Dx4;

Die Garantie deckt keine Ausfälle und Schäden ab, die zurückzuführen sind auf normalen Verschleiß;
unsachgemäße Installation, Bedienung oder Lagerung; unzureichende Belüftung; mangelhafte Wartung;
unsachgemäße Handhabung oder Transport; nicht autorisierte Reparaturen, Änderungen, Umbauten oder
Ergänzungen; vorsätzliche oder versehentliche Fehlanwendung, Missbrauch oder Vernachlässigung;
Kontamination mit gefährlichen Stoffen; Strahlung; Wasser (sofern der Garantiegeber das Produkt nicht
ausdrücklich als wasserdicht ausgewiesen hat); ungewöhnliche elektrische Belastungen einschließlich
Spannungsspitzen, unkontrollierter Spannungen und Ströme, übermäßiger oder unzureichender
Energieversorgung, Systemoberschwingungen und Blitzeinwirkung; extreme Hitze oder Kälte; sowie höhere
Gewalt einschließlich Bränden, Überschwemmungen, Erdbeben, Hurrikanen, Unwettern, Kriegen und
Terrorakten.

3. Garantieausschlüsse und ­beschränkungen für Batterien

Teil 2 Solarmodule und Solar­Kits

1. Garantiezeit auf Material und Verarbeitung für die folgenden Solarmodule nach dem 1. August 2015:

*Ausgenommen sind Defekte an Laderegler und Kabeln.

Produkt­SKU Material­ und
Verarbeitungsgarantie

10 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung



RNG-10D; RNG-10D-SS
RNG-20D; RNG-30D; RNG-30D-SS; RKIT30DST
RNG-50D; RNG-50D-SS; RNG-50P
RNG-80D-SS; RNG-100MB; RNG-100P;
RNG-175D; RSP200D; RSP220DT; RNG-100D-R-BK; RNG-160D-SS;
RNG-160P; RNG-50DB-H; RNG-100DB-H; RNG-160DB-H; RNG-175DB-H;
RSP100DL-36;
RSP200DB-72; RNG-KIT-STCS60D
RNG-KIT- STCS100D;
RSP200SC; RSP200DC-ASR; RNG-100D-SSx2; RNG-100D-SS-ZB;
RNG-175DB-Hx2;
RNG-KIT-STCS100MB; RNG-KIT-STCS100MB-NC
RNG-KIT-STCS100MB-VOY20; RNG-KIT-STCS200MB;
RSP200SC;
RSP150MCB-BB-T;RSP150MCB-BB-P;
R-STCS-100D-VOYPG10; RNG-100DX; RNG-100DX-H; RNG-290P;
RSP120DC-ASR; RSP50D-36; RSP50D-33WC; RSP145DB-48; RSP260DB-72;
RSP60DB-H; RNG-KIT-STCS100DC-VOY20; RNG-KIT-STCS200D-OVOY20;
RNG-KIT-STCS200DC-VOY20; RSP100D-BK; RSP100DC-ASR;
RSP200DB-72P;
RSP400LSC; RSP220LSC; RPP220LSC-VOY20; RSP300LSC; RSP100LSC;
RSP420FCB-BB-4XN48; RNG-KIT-STCS200D-VOY20; R100DAUR;
RNG-KIT-STCS200MB-NC; RNG-KIT-STCS200MB-VOY20;
RPP30EF-SE;RPP30EF-LN

RPP100EF-SE;RPP200EF-SE;RPP200SB-SE;RSP400SB-G1; RSP400SB-G2;
RSP400SB-G3; RNG-KIT-STCS100D-NC; RNG-KIT-STCS100D-VOY20;
RNG-30D-C; RNG-30D-R
RNG-KIT-STCSLW-50MB-10CC;
RNG-KIT-STCSLW-50MB-NC;
RNG-KIT-STCSLW-100MB-10CC;
RNG-KIT-STCSLW-100MB-NC;
RSP80EF; RSP120EF; RSP220EF; RNG-50MB-ME;
R-SP-TC10; R-SP-TC5; R21EF; R24EPSQC; R30EF; R50EF; RC-EF21-01;
RNG-CMP-EFL10; RNG-CMP-EFL10-5K-R; RNG-CMP-EFL10-R;
RNG-CMP-EFL5; RNG-CMP-EFL5-R; RNG-CMP-EFL5x2; RNG-CMP-EFL5x3;
RNG-CMP-EFL5x4; RNG-CMP-EFLP10; RNG-CMP-EFLP5; RSB-100W-001;
RSC-16W-001; RSC-21W-001; RSC-30W-001; RSP10BM; RSP10GO;
RSP10TC; RSP16TC; RSP5BM; RSP5CPR; RSP5TC; SMT-R100EF;
SMT-R50EF;

5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

3 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung
2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

2. Leistungsgarantie für die folgenden Solarmodule nach dem 1. August 2015:

*Ausgenommen sind Defekte an Laderegler und Kabeln.



RNG-CTRL-PWM10DB; RNG-CTRL-PWM20DB; RNG-CTRL-WND30;

RNG-10D; RNG-10D-SS; RNG-20D; RNG-30D; RNG-30D-SS
RNG-30D-C; RNG-30D-R; RKIT30DST; RNG-50D
RNG-50D-SS; RNG-80D-SS; RNG-100D; RNG-100D-S
RNG-100D-SS; RNG-100D-R; RNG-100D-R-BK
RSP100D-BK; RNG-100MB; RNG-150D; RNG-160D-SS
RSP200DC-ASR; RNG-100D-SSx2; RNG-100D-SS-ZB;
RNG-175D; RSP175D-SQ72; RSP200D; RNG-250D
RNG-255D; RNG-260D; RNG-270D; RNG-280D; RNG-300D; RNG-320D;
RNG-320D-H; RSP405D-BB-108;RSP405D-BB
RSP450D-120; RSP450D-BK-120-; RSP450DT120
RSP550DT-144
RSP450D-120x4; RSP450D-120x6; RSP550D-144x4; RSP550D-144x6;
RNG-50P; RNG-100P; RNG-160P; RNG-240P; RNG-250P
RNG-260P; RNG-270P; RNG-270P-S; RNG-300P; RNG-310P RNG-320P;
RNG-KIT-STCS60D
RNG-KIT-STCS100D; RNG-KIT-STCS100D-NC
RNG-KIT-STCS100D-VOY20; RNG-KIT-STCS200D-VOY20;RSP200SC;
RNG-KIT-STCS100MB; RNG-KIT-STCS100MB-NC
RNG-KIT-STCS100MB-VOY20
RNG-KIT-STCS200MB;RNG-KIT-STCS200MB-NC
RNG-KIT-STCS200MB-VOY20;R100DAUR;RSP100DC;
RSP250DCT;RSP320DT-BK;RSP130DCT;RSP150MCB-BB-T;RSP150MCB-B
B-P;
RSP175DC;RSP200DC;RSP195DC;RSP320DC-BK;RSP590DCT-144
RNG-290P; RSP115DT-BK;
RSP120DC-ASR; RSP50D-36; RSP50D-33WC;
RSP320DC-BKx2; RSP320DT-BKx2; RSP450DT-120x2; RSP550DT-144x2;
RSP100DCX2; RNG-KIT-STCS100DC-VOY20; RNG-KIT-STCS200D-OVOY20;
RNG-KIT-STCS200DC-VOY20; RSP195DC-ASR; RSP415D-BBx2;
RSP550D-144x2; RSP590DCT-144x2; RNG-320Dx10; RNG-320Dx4;
RSP100DC-ASR; RSP200DB-72P;
RNG-50DB-H; RNG-100DB-H; RNG-160DB-H; RNG-175DB-H;
RSP100DL-36; RSP200DB-72; RNG-100DX; RNG-100DX-H;
RSP145DB-48; RSP260DB-72; RSP60DB-H; RNG-175DB-Hx2;

*Die Ausgangsleistung wird unter den Standardmessbedingungen von Renogy gemessen.

Teil 3 Laderegler, Wechselrichter und Batterieladegeräte

1. Garantiezeit auf Material und Verarbeitung für die folgenden Produkte nach dem 1. August 2015

Laderegler 2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Produkt­SKU Leistungsgarantie

5 Jahre 95 % Leistung
Garantie
10 Jahre 90 % Leistung
Garantie
25 Jahre 80 % Leistung
Garantie

5 Jahre 90 % Leistung
Garantie



RNG-CTRL-WND30-LI; RNG-CTRL-VOY20; RNG-CTRL-VS-TS;
RNG-CTRL-CMD20; RNG-CTRL-CMD40; RNG-CTRL-CMD60

RNG-CTRL-WND10; RNG-CTRL-WNDPG10
RCC10VOYP; RCC20VOYP; RNG-CTRL-ADV30; RNG-CTRL-ADV30-LI;
RCC20RVRE; RCC40RVRE;
RCC10RVRB; RCC60RVRE; RCC20RMS;
OF-RNG-CTRL-WND10; OF-RNG-CTRL-WND30-LI; RCC20CMD;
RCC40PWMBT; RCC60RVRP; RNG-CTRL-RVR20-BT;
RNG-CTRL-WND30-BT; RNG-CTRL-RVRPG60; RNG-CTRL-RVR100-BT;

RNG-CTRL-RVR20; RNG-CTRL-RVR30; RNG-CTRL-RVR40;
RNG-CTRL-RVRPG20; RNG-CTRL-RVRPG30; RNG-CTRL-RVRPG40;
RNG-CTRL-RVR60; RNG-CTRL-RVR100;
RNG-CTRL-RVR30-BT; RNG-CTRL-RVR40-BT; RNG-CTRL-RVR60-BT;

RCC60REGO; RCC30REGO;

RNG-INVT-500-12V; RNG-INVT-1000-12V; RNG-INVT-2000-12V;
RNG-INVT-700-12V-P2; RNG-INVT-1000-12V-P2;
RNG-INVT-2000-12V-P2; RNG-INVT-3000-12V-P2;
R-INVT-PUH1-101235; R-INVT-PUH1-201235;
R-INVT-PUH1-301235;
R-INVT-PGH1-10111S; R-INVT-PGH1-20111S; R-INVT-PGH1-20111S-PGH;
RIV1210P2-10S; RIV1220P2-10S;
RIV1210PU-126;RIV1220PU-126;RIV1230PU-126;
RIV2420P2-10S;;RIV2420P2-12S;RIV2420P2-23S;
RIV1230PUH-126

RIV1230P2-126; RIV1220PU-235;RIV1220PU-245

RIV1230PG-126;RIV1220RCH-24S

RNG-INVT-1000-12V-C;
R-INVT-PCL1-20123S;
R-INVT-PCL1-20111S; R-INVT-PCL1-30111S;
RIV4835CSH1S; R-INVT-PCL1-30123S; R-INVT-PUH1-101235;
RIV1230RCL-1SS; RIV4835PCS-1SS;
RIV2430HCS-2SS;RIV4850HCS-10S;RIV2430PCS-10S; RIV2206MI-2SS;
RIV1220PCH-23S; RIV1230PCH-23S;

RNG-INVT-1000-12V-C;
RIV1220PCH-24S; RIV1230PCH-24S;

Laderegler

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Laderegler

3 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Laderegler 5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Wechselrichter

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung
3 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung
5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Wechselrichter­Ladegerät

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Wechselrichter­Ladegerät
3 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung



RIV1230RCH-SPS
RIV1230RCH-23S;RIV1230RCH-24S

RIV2208MI-2SS;

RIV4880PCS-SPS; RIV4880HI-SPS

RIV6030MI-246;

RNG-BATT-ISO200;
RNG-DCC1212-20; RNG-DCC1212-40; RNG-DCC1212-60;
RNG-DCC1212-100

RBC20A1P; RBC10A2P; RBC40D1U; RBC20D1U; RBC50D1S-G6;
RBC4820AP; RBC4830DO-12; RDC4812N60; RBC40D1S

RBC30D1S; RBC50D1S-G7; RBC1260DO-12B;

RBC2115DS-21W; RBC2125DS-21W-AD; RBC2125DS-21W-B-AD;
RBC2125DS-21W-B; RBC2125DS-21W; RBC2125DS;

RNG-CTRL-BT-1; RCM-BT1; RCM-BT2; RCM-HUB;
RNG-CTRL-DM-1; RNG-TRCRMTR-MT-1; RNG-TRCRMTR-MT-5;
RNG-TRCRMTR-MT-50; RMS-RVRE; RMS-DCDC; RMS-LFPS;
RNG-INVT-C-RC; RMS-PGH; RMS2SRL-W; RSHST-B02P300;

RMS-LP4-G2;
RSHGWSN-W02W;
RBM500;

RSHSN-W02W7; RSHCP-C02W01;

RNG-CTRL-TS; RNG-VOY-TS; RTSCC; RTSDCC; RVSCC; RTSVOY;

RNG-TOOL-SD; RNG-TOOL-CR; RNG-TOOL-WS; RNG-TOOL-MM;
RNG-TOOL-BOX; RNG-TOOL-V46; RSCB1.8M24; RSHPGZ01P;
RSHMSZ03P; RSHDWZ03P; RSHSRZ02P; RCA1TP-L67; RADEC15FT4;
RBARA1FT4; RBT100LFP12S-RJ45; RMCC1.2M22; RNG-AK-30FT-12;
RNG-EXTCB-20FT-10; RNG-TOOL-BK; RNG-TOOL-BK-32;
RNG-TOOL-BKBOX; RPC0240BC-RD; RAC12100LB-BMS;

Wechselrichter­Ladegerät
5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Wechselrichter­Ladegerät 10 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Hybrid­Wechselrichter 5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Mikrowechselrichter 25 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Batterieladegerät
2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Batterieladegerät
2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Batterieladegerät 3 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Batterieladegerät
5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Teil 4 IoT­Monitore und Zubehör

Überwachung & Management

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Intelligente Überwachung & Management
2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Intelligente Überwachung & Management 5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Zubehör

MONTAGEWERKZEUG FÜR SOLARSTECKVERBINDER;

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung



RAC12200LB-BMS; RAD40ANL-RR08; RAKR15FT10; RAKR20FT10;
RDIO15MC4; RFSNH2; RHKBTEX2; RJ45C16; RJ45C850; RKIT100ACB;
RKIT200ACB; RKIT300ACB; RKIT400ACB; RNG-MC4-TOOL-SET;
RNG-PHOENIX-MC4-DC; RNG-THHNTR-16FT-4; RNG-THHNTR-8FT-4;
RNG-TOOL-FK; ROC1008NB-50; ROC1008NC-5064; RPC0140BC-RD;
RPD32IS-D6; RSA00ACT-RBC52; RSA00MCT-RBC52; RSA200BCM-4REB5A;
RSA300LMT-RBC52; RSA30SGPK-3; RSB2PS-RGP22; RSC-8W-001;
RSC1.8M23; RTHS55; RTS-SLD-PHX; UNI-MTS-UNI-ECN; UNI-MTS-UNI-FKP;
UNI-MTS-UNI-GL; UNI-MTS-UNI-MC; RMT550TMB; RMS-P1; RMS-P2;
RNG-ANL-FUSE-COVER; RNG-CNCT-MC4BC; RNG-CNCT-MC4-SAE;
RNG-CNCT-MC4Y; RNG-CNCT-MC4Y-M; RNG-MTS-ZBx2; RNG-MTS-ZBx4;
ROA01BA-630; RPC0110EC-Y; RPC0520BC; RPC0814EF; RPD300ANL-SET;
RTS1230; RCA01RR-45; RCA20RL-4567; RCA02LB-67; RCA10LL-6767;
RCA10LR-6745; RCA23LL-6767; RCA20LR-6745; RMT01CE; RMT01EB-CK;
RMT01RF-CK; RMT01RS-CK; RMT06TR-CK; RMT550BB;
RNG-CNCT-MC4x100; RNG-CNCT-MC4x5; RNG-CNCT-MC4Yx2;
RNG-COPPERCB-8FT-8; RNG-EXTCB-1.5FT-12; RNG-EXTCB-10FT-10;
RNG-EXTCB-10FT-12; RNG-EXTCB-15FT-10; RNG-EXTCB-20FT-12;
RNG-EXTCB-40FT-10; RNG-EXTCB-5FT-10; RNG-EXTCB-5FT-12;
RNG-TOOL-MC4; ROA03TB; RPC0110EC-M; RPC0120BC-RD; RPC1010AR;
RPC1016MD; RPD100BBB; RPD300BBB; RPD100RBB; RPD300RBB;
RPD350BS; RPD12FB; RPD50ANL-SET; RPD200ANL-SET; RPD400ANL-SET;
RPD150CTF-SET; RPD250CTF-SET; RPD350CTF-SET; RPD80ANL-SET;
RPD30CB; RPD40CB; RPD60CB; RPD80CB; RPC0206BC-RD;
RPC0220BC-RD; RPC0510AR; RPC0530BC; RPC0304SR-12;
RPC0530SR-35;

RSHCB-C02P;

RIVCB2FT4; RIVCB3FT4;

RNG-PHOENIX-DC-DC; RNG-PHOENIX-CIG-DC;; RNG-LYCAN-RJ45;

RNG-LYCAN-XT90; RNG-CNCT-DC-BULB;
RNG-LYCAN-ADS-ALGTR; RNG-LYCAN-CIG-ADS;
RNG-RV1530-12IN-12-BL; RNG-RV1550-12IN-10-BL;
RNG-RV3015-12IN-12-BL; RNG-RV3050-12IN-10-BL;
RNG-RV5030-12IN-10-BL;
RBARA23FT4;
RADEC4.5FT4;

Intelligente Verteilerbox 5 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Stromkabel & Steckverbinder

SOLARSTECKVERBINDER­AUF­SAE­ADAPTERKABEL, 12 AWG
PHOENIX­SOLARSTECKVERBINDER AUF 4,5­MM­DC­ADAPTER

SOLARSTECKVERBINDER­AUF­ANDERSON­POWERPOLE­ADAPTERKABEL

SOLARSTECKVERBINDER FÜR SOLARMODULE, STECKER­/BUCHSENPAAR
SOLAR­Y­ABZWEIGSTECKER, MMF+FFM­PAAR
3­ZU­1­SOLAR­ABZWEIGSTECKER, MMMF+FFFM­PAAR

3 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung



RPC0108MP-75;
REC20FT10PR; RNG-AK-10FT-10; RNG-AK-20FT-10; RNG-AK-30FT-10;
RNG-AK-40FT-10; RNG-AK-9IN-12; RNG-INVTCB-5FT-4; RBCCB12IN1;
RNG-TRAYCB-16FT-10; RNG-TRAYCB-8FT-8; RNG-TRAYCB-ALGTR;
RPC0506PR-75; RPC1006PR-75; RIVCB8FT1; RPC0506BC; RBARA7FT4;
REC1.5FT12PR; REC5FT10PR; REC5FT12PR;
REC10FT10PR; REC10FT12PR; REC15FT10PR;
REC15FT12PR; REC20FT12PR; REC500CB-98; REC500CB-98CM;
RNG-AK-10FT-12; RNG-AK-20FT-12; RNG-AK-40FT-12; RNG-AK-9IN-10;
RNG-ANLFUSECB-4; RNG-ANLFUSECB-8; RNG-ANLFUSECB-10;
RNG-BATTERYCB-12IN-4; RNG-BATTERYCB-14IN-4;
RNG-BATTERYCB-16IN-4; RNG-INVTCB-5FT-0000; RNG-TRAYCB-8FT-10;
RNG-TRAYCB- 8FT-12; RNG-TRAYCB-16FT-8; RNG-TRAYCB-16FT-12;
RNG-TRAYCBDR-8FT-4; RNG-TRAYCB-8FT-4; RNG-TRAYCB-8FT-6;
RPC0540SR-35; RPC0140SR-35; RPC0506PS-7512;

RNG-CNCT-FUSE10; RNG-CNCT-FUSE15; RNG-CNCT-FUSE20;
RNG-CNCT-FUSE30;
RNG-ANL-FUSE20; RNG-ANL-FUSE30; RNG-ANL-FUSE40;
RNG-ANL-FUSE60; RNG-ANL-FUSE100; RNG-SET-ANL20; RNG-SET-ANL30;
RNG-SET-ANL40; RNG-SET-ANL60; RNG-SET-ANL80; RNG-SET-ANL100;
SUNDCCB10MN1P; SUNDCCB16MN1P; SUNDCCB32MN1P;
SUNDCCB50MN1P; SUNDCCB63MN1P; SUNDCCB160MC2P; RPD80NH00;
RPD355NH2; RPD400NH2; RPD30TF-BL;
RPD100TF-BL; RPD150TF-BL; RPD200TF-BL; RPD250TF-BL; RPD300TF-BL;
RPD350TF-BL; RPD400TF-BL; RPD40TF-BL; RPD60TF-BL; RPD75TF-BL;

RPVCOM5SMN7P; RDCCBBMN5PMC2P
REC400RSCB-4P; REC400RBCB-3P

RNG-MTS-ZB; RNG-MTS-ZB-2; RNG-MTS-ACB; RNG-MTS-CB;
RE-RNG-MTS-CB-LN; RNG-MTS-SP100; RNG-MTS-WM;
RNG-MTS-MPM4; RNG-MTS-MPM5; R-MTS-MPM; RNG-MTS-STM;
RNG-MTS-TM100; RNG-MTS-TMB;; RNG-MTS-CE; RNG-MTS-QMSC
Sensor
RSHTHZ03P; RSHSH-Z02P1; RSHPGZ01P; RSHPGZ01P13G;

RC-ACC-WF-02; RC-WF-02; RMC-0BK01; RNG-CMP-ETUNES-R;
RSPB-15000; R10EPS; R16EPSQC; R20EPSQC; R526ELS; RC-CC-01;
RC-FL-01; RC-FL-02; RC-FLW-01; RC-L200-01; RC-LH-01; RC-LH-01x2;
RC-LR-01; RC-P10000-01; RC-P15000-01; RC-P2500-01; RC-P38000-01;
RC-P5000-01; RC-P5000-01x2; RC-P72000-01; RCB-0BK01; RCB-0WE01;
RCC-60W-001; RET-0MC01; RFM-0MC08; RLS01BH-BK; RLS04PS-BK;

4­ZU­1­SOLAR­ABZWEIGSTECKER, MMMMF+FFFFM­PAAR

2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Schutzeinrichtung

2 Jahre Garantie auf
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Elektrogehäuse
2 Jahre Garantie auf
Material und Verarbeitung

Halterungen & Montagesysteme
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Wohn­ & Verbraucherprodukte
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RLS05LC-WE; RMFF-3P6V-101; RMFF-3P6V-102; RNG-3C-HD;
RNG-3C-MP3; RNG-3C-MP3-2; RNG-CMP-ELMN200; RNG-CMP-ELMN200x2;
RNG-CMP-ELMN200x3; RNG-CMP-ELMN200x4; RNG-CMP-ETUNES;
RNG-CMP-ETUNES-BK; RNG-CMP-ETUNES-BL; RNG-CMP-ETUNES-GY;
RNG-CMP-ETUNES-RD; RNG-CMP-ETUNES-TL; RNG-CMP-FL-T;
RNG-CMP-SPB15K-R; RNG-JS12000-01; RPB-10000-101; RPB-10000-101-T;
RPB-10000-1PK; RPB-10000-1PK-T; RPB-10000-1RE; RPB-10000-1RE-T;
RPB-10000-1WE; RPB-10000-1WE-T; RPB-1BK60000; RPB-20000-101;
RPB-27000-101; RPB-27000-101x2; RPB-45000-101; RPB-45000-101x2;
RPB-72000PD; RPB-72000PD-Close; RPBB-30000-101; RSFL-2200MAH-101;
RSFL-2200MAH-101-2; RSFL-2200MAH-101-4; RSMSL-26L-101;
RSPB-10000-101; RSPB-20000-1BE; RRA1215-C;

Die Bestimmungen in diesem Teil gelten ausschließlich für Produkte, die zum Zeitpunkt des ursprünglichen
Verkaufs als generalüberholte Produkte verkauft und gekauft wurden. Generalüberholte Produkte, die im Rahmen
der Garantie als Ersatz für Neuprodukte bereitgestellt werden, unterliegen weiterhin den Garantiebedingungen des
ursprünglich gekauften Produkts.

Zustand: 90 % wie neu. Geringfügige Gebrauchsspuren können vorhanden sein. Geprüft und als voll
funktionsfähig bestätigt. Leichte Gebrauchsspuren sind möglich, jedoch keine deutliche Alterung, Verfärbung
oder erhebliche Abnutzung. Garantie: Beschränkte Garantie von 1 Jahr.

Zustand: 70 % wie neu. Sichtbare Gebrauchsspuren können vorhanden sein. Geprüft und als voll funktionsfähig
bestätigt. Deutlichere Gebrauchsspuren oder Lagerspuren können vorhanden sein; das äußere
Erscheinungsbild kann gealtert wirken. Garantie: Beschränkte Garantie von 6 Monaten.

Die Garantie gilt ab dem Kaufdatum durch den Endnutzer.

Innerhalb des geltenden Garantiezeitraums stellen wir bei einem Funktionsausfall, der nicht durch menschliches Verschulden
verursacht wurde, für allgemeine generalüberholte Produkte kostenlos ein Ersatzgerät derselben Qualitätsstufe bereit.

Die Garantieleistung deckt keine Ausfälle oder Schäden ab, die auf andere Ursachen als Qualitätsmängel
des Produkts zurückzuführen sind, einschließlich, aber nicht beschränkt auf normalen Verschleiß;
unsachgemäße Installation, Bedienung oder Lagerung; unzureichende Belüftung; unsachgemäße Wartung;
falsche Handhabung; nicht autorisierte Reparaturen oder Änderungen; Fehlgebrauch; Verunreinigung;
Wasserschäden (sofern das Produkt nicht ausdrücklich als wasserdicht eingestuft ist); Spannungsspitzen;
extreme Temperaturen; oder Ereignisse höherer Gewalt.

Teil 5 Generalüberholte Produkte

1. Kategorien generalüberholter Produkte
Generalüberholt­B

Generalüberholt­C

2. Garantiebestimmungen für generalüberholte Produkte



Für Produkte, die innerhalb ihrer Garantiezeit gewartet oder ersetzt wurden, verlängert sich die Garantie
nicht. Für das gewartete/ersetzte Produkt gilt weiterhin die beim ursprünglichen Kauf festgelegte
Garantiezeit.

Ist aufgrund von Lagerengpässen kein Ersatz derselben Qualitätsstufe verfügbar, kann der Kunde die
Preisdifferenz zahlen, um ein höherwertiges generalüberholtes Gerät oder ein Neugerät zu erhalten. Lehnt
der Kunde diese Alternative ab, erfolgt eine Rückerstattung auf Grundlage des ursprünglichen Kaufpreises.

Garantie auf Verarbeitung und Material: Stellt der Käufer bei normaler Verwendung Material­ oder
Verarbeitungsfehler fest, etwa Mängel und/oder Ausfälle aufgrund der Herstellung oder der verwendeten
Materialien, ist er dafür verantwortlich, den technischen Support des Garantiegebers zu kontaktieren. Die
Techniker stellen Prüfschritte und Verfahren bereit, führen ggf. Reparaturen durch oder fordern den Käufer auf,
das/die Produkt(e) bei Bedarf an den technischen Support zu senden. Auf Grundlage des Ergebnisses wird die
Garantieleistung erbracht.

Diese Garantie gilt ausschließlich für den ursprünglichen Käufer. Bei Schenkung oder Weiterverkauf muss ein
Garantieanspruch über den ursprünglichen Käufer geltend gemacht werden. Für die Inanspruchnahme der
Garantie sind die ursprünglichen Bestelldaten erforderlich. Wurde die ursprüngliche Bestellung innerhalb der
USA versandt, trägt der Käufer zusätzliche Versandkosten für Sendungen außerhalb der USA.

Der einzige und ausschließliche Rechtsbehelf des Kunden und die gesamte Haftung des Garantiegebers sowie
seiner Lieferanten und verbundenen Unternehmen bei Verletzung der Garantie bestehen im Ersatz des/der
Produkts/Produkte oder von Produktkomponenten und in bestimmten Fällen in der Rückerstattung der
Produktkosten. Arbeitskosten sind von dieser Garantie nicht abgedeckt. Für Produkte, die innerhalb ihrer
Garantiezeit gewartet oder ersetzt wurden, verlängert sich die Garantie nicht; es gilt weiterhin die beim
ursprünglichen Kauf festgelegte Garantiezeit. Kein Mitarbeiter, Vertreter, Händler oder sonstige Person ist
befugt, im Namen des Garantiegebers Garantien abzugeben, die nicht ausdrücklich in dieser beschränkten
Garantie aufgeführt sind.

Ohne Mitwirkung des Garantiegebers an der Systemauslegung und ohne dessen ausdrückliche schriftliche
Genehmigung sind die Produkte nicht als Haupt­ oder Notstromquelle für lebenserhaltende Systeme oder
andere medizinische Geräte bestimmt und auch nicht für Anwendungen, bei denen ein Produktausfall zu
Verletzungen, Tod oder katastrophalen Sachschäden führen könnte. Eine solche Verwendung erfolgt auf
eigenes Risiko des Käufers. Soweit gesetzlich zulässig, schließt der Garantiegeber jegliche Haftung aus einer
solchen Verwendung aus. Darüber hinaus behält sich der Garantiegeber das Recht vor, die Wartung von
Produkten abzulehnen, die für diese Zwecke verwendet wurden, und schließt jegliche Haftung aus dieser
Ablehnung aus.

Allgemeine Bedingungen für Garantieansprüche

Ausschlüsse und Beschränkungen



Der Käufer muss sicherstellen, dass Installation, Betrieb, Wartung und Lagerung des Produkts strikt den
offiziellen Benutzerhandbüchern, Anweisungen und zugehörigen technischen Unterlagen entsprechen, die der
Garantiegeber mit dem Produkt bereitstellt oder auf seiner offiziellen Website veröffentlicht (zusammen die
„Nutzungsdokumentation“). Mängel, Ausfälle, Schäden oder Leistungsverluste, die direkt oder indirekt aus der
Nichteinhaltung dieser Nutzungsdokumentation entstehen, sind von dieser Garantie ausgeschlossen.

Die Garantie deckt keine Ausfälle und Schäden ab, die auf normalen Verschleiß, unsachgemäße Installation,
Bedienung oder Lagerung, unzureichende Belüftung, mangelhafte Wartung, unsachgemäße Handhabung oder
Transport, nicht autorisierte Reparaturen, Änderungen, Umbauten oder Ergänzungen, vorsätzliche oder
versehentliche Fehlanwendung, Missbrauch oder Vernachlässigung, Kontamination mit gefährlichen Stoffen,
Strahlung oder Wasser (sofern der Garantiegeber das Produkt nicht ausdrücklich als wasserdicht ausgewiesen
hat), ungewöhnliche elektrische Belastungen einschließlich Spannungsspitzen, unkontrollierter Spannungen
und Ströme, übermäßiger oder unzureichender Energieversorgung, Systemoberschwingungen und
Blitzeinwirkung, extreme Hitze oder Kälte sowie höhere Gewalt einschließlich Bränden, Überschwemmungen,
Erdbeben, Hurrikanen, Unwettern, Kriegen und Terrorakten zurückzuführen sind. Stellt der Garantiegeber fest,
dass das Problem mit dem/den Produkt(en) nicht auf einen Herstellungsfehler in Verarbeitung oder Material
zurückzuführen ist oder anderweitig nicht für eine Garantiereparatur qualifiziert ist, trägt der Käufer sämtliche
dem Garantiegeber entstehenden Kosten für Reparatur, Ersatz und Transport. Der Garantiegeber übernimmt
keine Kosten im Zusammenhang mit Ein­/Ausbau, Prüfungen des elektrischen Systems, Zeitverlust oder
sonstigen als Folgeschäden geltenden Aufwendungen.

Der Garantieanspruch ist innerhalb der Garantiezeit schriftlich gegenüber dem Garantiegeber geltend zu
machen; beizufügen sind eine Kopie der Rechnung sowie eine Beschreibung des Mangels bzw.
Leistungsverlusts. Der Garantiegeber akzeptiert keine Rücksendungen ohne vorherige schriftliche Anforderung.
Der Garantiegeber teilt dem Käufer eine RMA­Nummer sowie den Rücksendeort für das/die mangelhafte(n)
Produkt(e) mit. Produkte, die im Rahmen einer berechtigten Garantieleistung zurückgesandt werden, werden
auf Kosten und Risiko des Garantiegebers versandt. Der Käufer muss das/die Produkt(e) (oder, sofern vom
Garantiegeber genehmigt, die mangelhaften Komponenten) innerhalb von fünfzehn (15) Tagen nach
Ausstellung der RMA­Nummer zurücksenden. Der Garantiegeber ist nicht verpflichtet, Rücksendungen ohne
gültige RMA­Nummer anzunehmen. Alle vom Garantiegeber ersetzten Teile gehen an dem Tag in dessen
Eigentum über, an dem der Garantiegeber das reparierte Produkt bzw. Teil an den Käufer zurücksendet.

Der Garantiegeber wird alle angemessenen Anstrengungen unternehmen, das/die mangelhafte(n) Produkt(e)
innerhalb von dreißig (30) Tagen nach Eingang zu reparieren oder zu ersetzen. Ist ein Garantieanspruch aus
irgendeinem Grund ungültig, werden dem Käufer



die zu diesem Zeitpunkt geltenden Sätze für erbrachte Leistungen sowie alle notwendigen Reparaturen und
dem Garantiegeber entstandenen Kosten in Rechnung gestellt. Stellt der Garantiegeber fest, dass ein
Garantieanspruch berechtigt ist, versendet er das reparierte oder ersetzte Produkt auf eigene Kosten an den
Käufer.

RENOGY ÜBERNIMMT KEINE WEITEREN AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN
ODER ZUSICHERUNGEN, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRÄNKT AUF JEGLICHE
STILLSCHWEIGENDE GARANTIE ODER ZUSICHERUNG DER MARKTGÄNGIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR
EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE GARANTIE ODER ZUSICHERUNG,
DIE SICH AUS EINER GESCHÄFTSBEZIEHUNG, EINEM KUNDENVERHÄLTNIS ODER HANDELSBRAUCH
ERGIBT.

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN RENOGY ODER SEINE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN ODER
LIEFERANTEN FÜR NUTZUNGSAUSFALL, BETRIEBSUNTERBRECHUNG, ENTGANGENEN GEWINN,
DATENVERLUST ODER INDIREKTE, BESONDERE, ZUFÄLLIGE ODER FOLGESCHÄDEN JEGLICHER
ART, UNABHÄNGIG VON DER ANSPRUCHSGRUNDLAGE, SEI ES AUS VERTRAG, UNERLAUBTER
HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT), GEFÄHRDUNGSHAFTUNG ODER ANDERWEITIG,
SELBST WENN RENOGY ODER SEIN VERBUNDENES UNTERNEHMEN ODER SEIN LIEFERANT AUF DIE
MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN HINGEWIESEN WURDE.

Einige Bundesstaaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Neben­ oder Folgeschäden nicht;
daher gelten diese Beschränkungen möglicherweise nicht für Sie. Weder Renogy noch seine verbundenen
Unternehmen oder Lieferanten haften für Schäden oder Verluste an Gegenständen oder Produkten, die mit dem
Produkt verbunden, von ihm mit Strom versorgt oder anderweitig daran angeschlossen sind. Die gesamte
kumulierte Haftung gegenüber dem Käufer aus sämtlichen Anspruchsgrundlagen und Haftungstheorien ist auf
den vom Käufer gezahlten Kaufpreis des Produkts beschränkt und überschreitet diesen nicht. Diese Garantie
gewährt Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte; möglicherweise stehen Ihnen je nach Bundesstaat weitere
Rechte zu.

HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG



Renogy freut sich über den Austausch mit seinen Kunden und unterstützt sie gerne.

Unser engagiertes Technikteam hilft Ihnen dabei, die passende Solarlösung für Ihre Anforderungen
zusammenzustellen. Die entsprechenden Supportinformationen finden Sie unten.



